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ORDEN DE 26 DE OCTUBRE DE 2015 DE LA CONSEJERA DE CIUDADANIA Y
DERECHOS SOCIALES, POR LA QUE SE ESTABLECEN INSTRUCCIONES
SOBRE LA TRAMITACION, SEGUIMIENTO, CONTROL ¥ REGISTRO DE LAS
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Mediante Orden de 19 de marzo de 2015, en gjercicio de sus compeiencias, el
Consajero de Presidencia y Justicia dictd instruccionss referidas a la tramitacion,
seguimiente, control v registro de las solicitudes de acceso a la informacién publica, de
efectiva aplicacion a la Adminisiracion de la Comunidad Autdnoma, a sus organismos
plblicos, sociedades y fundaciones plblicas y drganos colegiados, de conformidad
con ko previsto en la normativa esiatal, contenida en la Ley 1502013 de 9 de diciembre,
de Transparencia, Acceso ' a la Informacién Pdblica y Buen Gobiemo, v demas

normiativa vigente,

Posteriormente, en el Boletin Oficial de Aragén nimero 68, de 10 de abril de
2015, se publicd la Ley B/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad
Piblica y Participacidn Ciudadana de Aragdn, que tiene por objeto regular @ impulsar
la transparencia de la actividad poblica an las Administraciones plblicas aragonesas y
sus entes dependientes, v la paricipacion ciudadana en las politicas pliblicas gue
desarrolla el Gobierno de Aragin, La referida Ley entrd en vigor el pasade 10 de julio
de 2015, si bien algunas de las obligaciones contempladas an la misma, reguladas a
sU vez en la Lay 19/2013, seran exigibles a partir del 10 de diclembre de 2015, v otras
ohbligaciones que Gnicamente vienen reguladas en la Ley autondmica, seran exigibles
a partir del 10 de enero de 2016,

La Ley 82015 regula en el Tiule 11, Capitulo I, &l derecho de acceso a la
informacion poblica, recogiendo determinados aspectos gua suponen una novedad
reapect;:r de las previsiones contenldas en la Ley 192013 de © de diclembre, En esta
sentido, ¥ entre ofros aspectos, prevé la obligacién de emitir una comunicacidn previa
tras el recibo de la solicitud de accaso gue informe del procedimienlo de tramitaciin de
la misma, eslablace la interpretacidn favorable al derecho de acceso de algunas
causas de Inadmisién ¥ reconoce al silencio estimatorio con cardcter general. En
concreto, las obligaciones relagionadas con la tramitacién, seguimiento, control y
registro de las soliciudes de acceso a la informacidn publica estan plenaments
vigentes desde el pasado 10 de julio de 2015.
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For otra parte, el arficulo 38 de la Ley 8/2015 establece gue las competencias
en materia de transparencia so atribuirdn a un Departamento determinado. Estas
competencias fueron alribuidas en su momento al Departamento de Presidencia v
Justicia, hasta la publicacién del Decrato 108/2015, de 7 de Jullo, per &l que s&
desarrolla la estructura orgdnica béeica de la Adminigtracidn de la Comunidad
Autdnoma de Aragdn, por el cual las competencias en materia de fransparencia han
pasado a ejercerse por el Depariamenio de Cludadania y Derechos Soclales, a través

~ de la Direccion General de Participacion Ciudadana, Transparencla, Cooperacldn y
Accion Exterior,

Dado qus la citada Orden de 18 de marzo de 2015 fuve como objalo el
cumplimienta de lo dispuesto en la Ley estatal 19/2013, resulia conveniente establecer
nuevas instrucciones sobre la tramitacion, seguimiento, control v regisiro de las
solicitudes de acceso a la informacién plblica, a efectos de garantizar la correcla
aplicacion del derecho de acceso de conformidad con lo establacido an la Ley 82015,

de 25 de marzo.

Mo 2e incluyen en el ambito de aplicacidn de esta insfruccidn las soliciiudes da
informacidn en materia medioambiental, azi como aguollas an las gue dnicamenta 2o
pretenda la reutilizacion de determinada informacion piblica, a lag gue de acuerdo con
la Disposicion adicional primera de la Ley 192013, de © de diciembre, les resulta
aplicable su regulacion especifica, en concreto, la Ley 27/2006, de 8 de julio, por fa
que se regulan los derechos de acceso a la informacion, de participacidén pablica y de
acceso a la justicia en maleria de medio ambiante, v la Ley 372007, de 16 de

noviembre, sobre reutifizacion de la informacion del sector pldblico, respectivamente.

En su virtud,

DISPOMGD

Frimero.- Objelo,
Ez objelo da la presenta Ordan establecer Instreccionas sobra la tramilacidn,

geguimiento, control y registro de las soliciiudes de acceso a la informacian pdblica, a
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fin de incluir en ellas la regulacion recogida en la Ley 82015, de 25 de marzo, de

Transparencia de la Aclividad Pablica v Participacidn Ciudadana de Aragdn.
Segundo.- Motificacion a los Departamentos.

Oe la presente Orden se dara fraslado a log distintcs Departamantos de la
Administracidn de la Comunidad Auténoma para su difusidn entre los drganos
competentes en materia de ejercicio por los ciudadanos del derecho de acceso a la
informacion pablica, y organismos ¥ enticlades dependientes de ellos, en ejetcicio de
las compelencias alrbuidas por el Decreto 108/2015, de 7 de julio, por el que se
dezarrolla la estructura orgdnica bésica de la Administracién de la Comunidad
Auténcma de Aragon, v de conformidad con lo establecido en el Decreto 2152014, de
16 de diciembre, de atribucién de compelenciaz en materia de ejercicio por los
ciudadanos cel derecho de acceso a la informacién piblica en al ambite de la
Administracién de la Comunidad Auténoma de Aragdn y su secter pdblico, v en el
Decrata 1872015, de 24 de febrera, por el que se crea el Registro de solicitudes da
acceso & la informacicn plblica y el fichero de datos de cardcter parsonal "Saolicitantes

de acceso a la informacion plbdica”

Zaragozra, a 28 de octubre de 2015,

LA CONSEJERA DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES
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ANEXO.

INSTRUCIONES SOBRE LA TRAMITACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y
REGISTRO DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

INDICE:

1.- Ambito de aplicacion.

.- Derecho de acceso.

3.- Procedimisnto.

4.- Resolucion.

5.- Formalizacion del acceso.
6.- Régimen de impugnaciones.

7 .- Registro de solicitudes de acceso a la informacion plblica.
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PRIMERA.- AMBITO DE AFLICACION.

Las disposiciones de la presente Orden se aplicaran a las solicitudes de acceso
a la informacidn plblica dirigidas a la Administracion de la Comunidad Autdnoma, sus
organismos plblicos, sociedades vy fundaciones pablicas v drganos colegiados, que no
versen sobre materia medioambiental o tengan por objeto dnicamente la autorizacidn

para la reutilizacion de determinada informacion plblica.
SEGUMDA- DERECHO DE ACCESO.

1.= Titulares del deracho de acceso.

(e conformidad con lo establecido en el arliculo 25 de la Ley 82015, todas las
personas, tante & tiwle individual v en su propic nombre, como en nombre y
representacién de las personas juridicas lepalmente constiluldas, tienan derecho a
acceder, mediante solicitud previa, a la informacidn plblica. Podrdn solicltar el acceso
tanto las personas fisicas como las Juridicas, tante lse plblicas como las privadas,

sean nacionales o extranjeras,

Loz menores de edad que sean mayores de 14 afios podran gjercer el derecho
de acceso a la informacion plblica.

2 .- Informacion piblica

Se entiende por informacion publica los conlenidos o documentos, cualkjuiera
gue sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los sujelos Incluidos
en el ambito de aplicacion de las presentes instrueclenes y gue hayan sido elaborados
o adquiridos en el gjercicio de sus funciones,

TERCERA.- FROCEDIMIENTO.
1.- Solicitudes,

1.1, El procedimiento para al elerciclo del derecho de acceso sa iniclard con la
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presanfacion de la correspondienta solicited que se dingira al organe administrativo o
entidad en cuyo padar se encuantre [a informacién. Cuando se trate de informacion en
posesidn de adjudicatarios de contralos del seclor poblico, beneficiarios de
subvenciones o de personas fisicas o juridicas que presten semvicios plblicos o
gjarzan potestades adminisirativas, la solicitud se dirigira al Departamento, arganisma

o entidad a las gue se encuentren vinculadas.

1.2. La soliciiud podrd presentarse por cualkjuier medic gue permita tenar
constancia de:

a) La identidad del solicitante.

by La informacién que se solicita, sin que sea requisito ldentificar un
documento o expedients concreto. _

¢l Una direccion de contacto, preferentemente elecirdnica, a efeclos de las
comunicaciones a propdgito de la solicitud, .

d) En su caso, la modalidad gue se prefisra para accader a la informacién
soliciiada,

En la misma solicitud de acceso a la informacion pdblica se podrd incluir

también paticién de reutiizacion de la misma.

1.3 La soficitud podrda formularse de forma oral. Esfa se puede producir

madiante comparecencia presencial ante las unidades responsables o an las oficinas

* de informacién, o bien mediante comunicacion telefdnica. Esta soliciiud se recogeré en

formato electrdnico por el funcionario competents, haciendo constar los datos exigidos
an el punto 1.2,

En los supuestos de comparecancia personal, se podrd extender al interesado
un justificanta en la gue s recoja la identificackan del solicitante, objeto de la solicitud,
asl como la fecha v el lugar en que s& amite,

En caso de soliciud ielefdnica, se solicitara al interesado una direccidn,
preferentements electrinica, a efectos de remitir &l justificante con el contenido
safialado en el parrafe anterior.

1.4. El solicitante no estd obligado a motivar su solicitud ni a invocar k2 Ley

Bi2015, de 25 da marzo. Sin embargo, podra exponer los motives per los gue soficita
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la informacidn y gue podran ser tenidos en cuenta al dictar |a resclucian. Mo obstante,
la ausencia de motivacion no sera por si sola causa de rechazo de |a solicitud,

1.5. En el Portal de Transparencia del Gobisrno de Aragdn estd publicado, a
digposicion de log civdadanos, un modelo de solicitud gue permite cumplimentar |a
misma vy enviarla electronicamente, Estes solicitudes se reciben directamante en el
Departamente de Ciudadania y Derechos Sociales, a través de la cuenla
derachodeaccesofaragon.es, que las inscribira de oficio en & Reglstro de solichudes
de acceso a la informacion piblica y comunicard su presentachon a través de la citada

cusrla a las unidades de transparencia de los Departamentas para sU recapcion,

tramitacidn y resclucidn.

En la medida en gue los medics técnicos lo permitan, se procurard a
tramitacian alectrénica de todo el procedimiento.

2.- Recepcion v _comunicacidn previa de las solicitudes.

2.1, Correspondde la recepcitn de las sclicitudes dirigidas & los drpanos
competentes para resolver, asi comao sU tramifacidn, a la Secretaria General Técnica
de cada Departamento y de La Presidancia, a través del Servicio con competencia en
materia de régimen juridico o de aguel al que ge hayan atribuido de forma especifica
las funciones propias de Unidad de Transparencia. -

2.2. En &l &mbito de los organlsmaos auldnames, entidades de Derecho Plblico,
sociedades vy fundacionss plblicas, la recepcldn y tramitacién correspondera a las
unidades que designe cada entidad de acuerdo con su autonomia organizativa. En el
caso de drganos colegiados, estas funciones comesponderdn al Secretario.

Todos ellos deberén Infarmar - a las Unidades de Transparencia del
Departamento al cual s& encuentran adscritos, de la recepcidn de la solicitud de
acceszo 8 los efecios establecidos en el articulo 2.1 ¢) y d) del Decreto 2152014 de 16
de diciembre, asi como de lz emizgidn de la comunicacidn previa a la que s= refiere el

parrafo siguiente.

2.3. Recibida la solichtud, &l érgano competente para su framitacion debera
efectuar una comunicaclén previa al zolicitante dentro de los disz dias siguientes a la
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entrada de la solicitud &n su registro, qua s=ra remitida a la direccién sefialada por el
intaresada.

En dicha comunicacion, s informard de la fecha de recepcitn de la solicitud
por el drgano competents, el plazo maximo para reselver y notificar, asi como de los
efectos gue producirla el silencio administrative,

En los supuestos de remisidn por parte del drgano receplor de la solicliud al
drgano que sea competente, en la comunicacién previa se informard al solictants de
fales circunstancias.

Cuando fa solicitud no identifigue da forma suficients la informacian, s& peadira
al solicitante an la comunicacidn pravia, gua la concrete en un plazo de diez dias, con
indicacién de que, en caso de no hacerlo, se le tendrd por desistido, asl como de la
suspension del plazo para dictar resolucidn, '

Cuando la informacion puada afeclar a lerceros interesados, debidaments
identificados, y proceda el lraslade de la soliciiud a eleclos de gue efeclien las
aportunas alegaciones, en la comunicacidn previa se informara al solicitante de tales
cireunstancias. Asimismo, se padrd informar en esa comunicacion de la suspensitn
dal plaze para diclar resolucidn hasla que se hayan recibldo las alegaciones o haya
transcurrido el plazo para su presantacion.

3.- Inadmisién a trémile,

3.1. Se inadmilirdn a trdmite las solictudes que incurran en los supuostos
recogidos en el articula 18.1 de la Ley 18/2013, de & de diciembre, ¥ en &l articulo 30
de la Ley 18/2015, de 25 da marzo:

a) Que se refigran a informacion que esté en curso de elaboracion o de
publlcacton general. En este caso, en la denagacion se deberd informar al solichtants la
unidad administrativa que esta elaborando la informacion abjeto de la solicitud, asi

como |3 pravisidn de |a finalizacién de los trabajos v el tlempo en gue puade estar a su
disposicin,
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b) Referidas a informacion que tenga cardcter auxiliar o de apoyo como la
contenida en notas, boradores, opiniones, resimenss, comunicaciones & informes
intarnos o entre drganos o entidades administrativas. Los informes precepfivos no
tendran tal caracter,

c) Relativas a informacion para cuya divulgacion sea necesaria una accidn
previa de realaboracion, Mo entrars en este supuesto la informacion que se obtenga
con un tratamisnto informatizado de uso cormmesnte, sing gue debeara tratarse de trabajos

gue revistan suficiente complepdad.

d) Dirigidas a un drgano en cuyo poder no obre la informaciin cuando se
desconozca el competente. En estos casos se informara, en la resolucion, el érgano

que se estima podria ser el competente pafa rezglver la solicitud.

@) Que sean manifisstamenta repetifivas o tangan un cardcter abugsive no
justificada con la finalidad de transparencia de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, y de
la Ley 82015, da 25 da marzo,

3.2, La resolucidn de inadmision corresponderd al drgano competente para
resalver, v deberd estar debidamente motivada e indicar los vecursos que procedan
contra la misma. Dicha resoluckon se nolilicara al soficitante en el plazo maximo de 20
dias deads la recepcidn de |la solicitud por el Grgano competente para resolver.

3.3, De no concurrr ninguna de las causas de Inadmision, se continuard la
tramitacion por parte del drgane compatente,

4.- Tramitacion,

4.1, &l ia sollcitud sa refiere a informacion gue no obre en poder del sujeto al
gue se dige, éste la ramitird al competente, si lo conociera, e informara de esta

circunsiancia al soliciiante, tal y como se ha previsio en el apartado 2.3.

4.2, Cuando la solicitud no idenfifigue de forma suficiente la informacién, se

padira al solicitante que la concrete en un plazo de diez dlas, con indicacidn de que,
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&n casn de no hacerlo, se le tendra por desistido, asl como de la suspensidn del plazo

para dictar resolucion, fal y como se ha previsto en el apartado 2.3,

4.3 5i la informacidn solicitada pudiera afectar a derechos o infereses de
terceros, debidameante identificados, se les concedera un plazo de quince dias para
que puedan realizar las alegaciones gue estimen oporunas. El solicitante debera ser
infarmedo de esta circunstancia, asi como des la suspensidn del plazo para dictar
resolucion hasta que se hayan recibido las alegacionas o hava transcurrido el plazo

para su presentacion, tal y como se ha previsto en &l apartado 2.3,

4.4, Cuando la informacion ohjsto de la soficitud, aun obrando en poder del
sujelo gl gue se dirige, haya sido elaborada o generada en su integridad o parte

principal por otro, se | rémiiinﬂ la solicitud a &ste para que decida sobre gl accsso.

4.5. E! drgano instructor del procedimiento elevara al drogano competente para

resaiver 3 comespondiante propuesta.

CUARTA.- RESOLUCION

1.- G[ganu competenis para resoiver,

1.1. Corresponde a los Consejeros titulares de los Departamentos y al titlular de
la Secretaria General Técnica de la Presidencia, conocear y resolver las soliciudes de

acceso & la informacidn que se dirjan a su Dapartameanta,

5i la solicitud se diriglera al Goblemo de Aragdn, comaspondera su resolucion
al Consejero titular del Departaments competente por razdn do la materia, encargado
da propanar la cuestidn sobre [a gque verse [a solicitud al Gobierno,

1.2. En al ambito de los organismos avténomaos, entidades de Derecho Publico,
sociedades vy fundaciones publicas, correspondera conocer ¥y resolver las solicitudes

de acceso a la informacion a quienes ostenten la direccion de la gestion.
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1.3, En el caso de drganos colegiados, sean estos consuliivos o de
participacion, la resolucion corraspondara a su Prasidantes,

2.- Conlenida,

2.1, Para resolver [a solicitud se tandrin en cuanta los limites al derecho de
acceso gue se recogen an &l atloule 14 de Ley 1972013, de 9 de diclermbre, En toda
caso, la aplicacidn de los limiles sera justificada y proporcionada a su objeto y finalidad
de proteccion y atendera a las circunstancias del caso concreto, especialmenta a la
concurrencia de un interés pdblico o privado superior gue jusiifigue el acceso,
Asimismo, el principio de transparencia se considerard prevalente, con o gue
cualguier limitacion debera interpretarse de forma restrictiva vy ser fundamentada an un
limite o excepcion establecido por una norma con rango de ley, tal y como estableces al
articulo 10 de la Ley 82015, de 25 de marzo,

2.2. En los casos en qgue la aplicacidn de alguno de los limites previstos en &l
articule 14 de Ley 192013, de 9 de diciembre, no afecte a la tofalidad de la
informacién, se concedera el acceso parcial previa omision de la informacion afectada
por @l limite, salvo gue de ello resulte una informacion distorsionada o que carszca de
senlido. En este caso, deberd indicarse al solicitante qué parte de la informacian ha

sido amitida,

2.3 Cuando la mera indicacién de la exisiencia o no de la informacion
supusiera la wvulneracién de alguno de los limites al acceso, se indicara esta

circunstancia al desastimarse la solicitud.

2.4, 8l la informaciin ya ha sido publicada, la resolucion podra limitarse &
indicar al golicitanta como puede acceder a ella, de conformidad con & articulo 22,3 de
la Ley 18/2013, de 9 de diciembre.

25 8i la informacidn scliciteda contuviera datos de caracter personal, se
eslard a lo establecido en el articulo 15 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembra,
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_Hn sardn aplicables las mitaciones en materia de proteccion de dalos de
cardcter parsonal =l el accese se efeciiia previa disoclacin de los datos de cardeler
parsonal de modo que sa impida ia identificacidn de las personas afactadas,

En el caso de que sa dé acceso a informacion que contenga dalos de cardcler
parsenal, sa hard constar en la resolucidn qua la normativa de proteccién de datos
parsonales serd de aplicacidn al fratamiento posterior de los oblenidos a lravés dol
ejercicio dal deracho de acceso,

2.6. Sordn molivadas lazs resolucionss gue denieguen el acceso, las que
concedan el acceso parcial o a través de una modalidad distinta a la solicitada, y las
gue permitan el acceso cuando haya habido oposicidn de tercero. En este ditimeo
supuesto, se indicard exprosamente al solicitante gue el acceso solo tendra fugar
cuando haya lranscurrido el plaze para interponer recurso contencicso administrativo
sin gue so haya formalizade o haya sido resuelio confirmande &l derecho a recibir la
infarmacion,

2.7, Si el solicilante hublera incluido en su solicited la reutilizacion de |a
informacidn, deberd resolverse la misma de acuerdo con lo previsio en la Ley 37/2007,
da 18 de noviembre, sobre reutilizacidn de la informacién del soctor publico. e
anardard esta cuestitn en la resolucidén qua decida sobre el acceso a la informacion o
Iz inadmita.

2,8, En el caso de gue la resolucidn inadmita el acceso a la informacidn o
desastima la soliciled de reuliizacién por la existencia de derechos de propiedad
intelectual o industrial por parte de terceros, debera indicar la persona fisica o juridica
fitular de los derechos cuando sea conocida, o, alternativamente, el cedente del que el
organismao haya obtenido los documeantos.

3.- Flazos para resalver ¥ notificar,

3.1, La resolucién en la gue se conceda o deniegua al acceso deberd
notificarse al solicitante v & los terceros afectados que asl lo hayan scolicitado en el
plazo maximo de un mes desda la recepcion de la solicilud por el érganc competante
para resolver. Este plazo podrd ampliarse por otro mes en el caso de gue al volumen o
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la complejidad de la informacién que so soficita asl lo hagan necasario v pravia

nofificacion al solicitante.

3.2. El plazo para dictar resolucion se suspenderd en el caso de que la solicitud
no identifigue de forma suficiente la informacidn, hasta gua no se haya concretado por
el soliciiante, v cuandao la informacion solicitada pudiera afectar a derechos o intereses
de terceros dabidamente identificados, hasta que se hayan recibido las alegaciones o
haya fransourrido el plazo para su presentacidn, Todo elio sin peruicie da las otras
causas de suspension legalmente pravistas,

3.3. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado v
nafificado resolucion expresa se anfendera gua la solicited ha sido estimada, con
excepcion de los supuesios en gue la denegacion, total o parcial, se prevea en norma
con rango de ley por razones imperiosas de interés general ¢ en una norma de
derecho comunitario.

3.4, El incumplimiento raiterado de a obligacion de resolver en plazo tendré la
consideracion de infraccion grave a los efectos de la aplicacion a sus responzables del

régimen disciplinario previsto en la correspondiente normativa reguladora.

2.5, 5i el solicitante hubiera incluido en su solicitud la reutlizacion de la
informacién, s& podra ampliar e plazo para resolver scbre esite aspecio de
cormformidad con la normativa especifica, si asi procediese, comunicandoss al
solicitante dicha ampliacidn, a fin de gue todas las cuestiones oblengan contestacion

&n la misma resolucian,

4 - Publicidad de las resolucionas.

Las resoluciones que =& dicten en aplicacidn de los limites establecidos en el
grticulo 14 de la Ley 18/2013, de 9 de diciermbre, seran objeto de publicidad previa
disociacidn de los datos de cardcler personal gue contuvieran una vez hayan sido

nolificadas a los interesados.
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QUINTA. - FORMALIZACION DEL ACTESD.

1.- El acceso a la informacion s& realizard preferentemente por wia electrbnica,

salve cuando no sea posible o el solicitante hayva senalado expresamente olro medio,

2.~ 5i e resolucion es esfimatoria, total o parciaimente, con caracter general se
dard acceso adjumtando come anexo la informacitn sollcitada, sl no estuviera
cantenida en el propio texto de la resolucidn, De no ser posible debido a su famaiio,
extensidn o neturaleza, se debera indicar en la resolucian la forma o formato de la
informacitn y el plazo v circunstancias del acceso, que deberd olorgarse en un plazo
no suparior a diez dias,

3.- 8 ha exdistido oposickon de tarcern, el acceso sdlo tondrd lugar cuando,
habiéndose concedido dicho acceso, haya transcurrido- el plazo para interponer
recurso contencicso administrative sin gue se haya fermalizado o haya sido resuelto
confirmando €l derecho a recibir la informacién,

4.- Si la informacion ya ha sido publicada, la resolucidn podra limitarse a indicar
@l solicitante como pueds acceder a alla,

5.- La informacidn deberd ser puesta a dispesicidn en la forma o formato
zolicitado, salvo los supusstos sefalados en el articulo 33.2 de la ley 82015 de 25 de
marzo:

g) Si la informacion ya hubiera sido difundida previamente en ofra forma o
formato v el solictante puede acceder a ella faciments, se deberd informar al
solicitants de ddnde y cémo puede acceder a dicha informaciin o, en su caso,
remitirsela en el formalo disponible, Cuando éste fuera en papel vy pudiera convertirse
en elactrdnico ein cosles excesives ni grandes dificultades técnices, v &l salicitante
hublera manifestade su opcidn por el formato electrdnico, se procedera a su

comvarsion y se facilitard en dicho formato.

k) En el supuests de que &l drgano compatante considene razonable poner @
disposiciin del solicitante la informacidén an atra forma o formato al solicitado, o
deberd justificar adecuadaments. En concreto, sl el acceso "in silu” pudiera ocasionar
&l deterioro o pérdida del soporte original, ne fuera posible la copia en un formato

determinado deblde a la inexistencia de eguipos técnicos, cuande la modalidad de
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acceso solicitada pusda afectar al derecho de propiedad intelectual, o cuando ofra

forma o formato resulte més sencilla o econdmica.

6.- El acceso & la informacion serd gratuito. No obstante, la expedicion de
copias o la trasposicion de la informacién a un formato diferente al eriginal podra dar
lugar a la exigencia de exacciones en los términos previsios en la Ley 5/2006, de 22
de junio, de tasas y precios publicos de la Comunidad Autdnoma de Aragén,

SEXTA.- REGIMEN DE IMPUGNACIONES.

1.~ Las resoluciones dictadas en materia de acceso a la infermacién pliblica,
son recurribles directamente ante la |urisdiccién conlencioso-administrativa.  sin
perjuicio de la posibilidad de interponer reclamacién potestativa ante el Consejo de
Transparencia de Aragdn.

2.~ La naturaleza de esta reclamacion tiene el cardcter de sustitutiva de los
recursos administralivos, en los terminos del arficule 107.2 de la Ley 3001982
También se aplica por analogla el articulo 116.2 de la Ley 30/1992, &n lo referente a la
no utilizacion simultanea de la reclamacién y del recurso contencioso-administrativo. Al
igual que en los recursos dé réposicion, su inlerposicidn es potestativa, pero una vez
planteada la reclamacidn, es precisa la resolucién expresa o la desestimacion

presunta para acudir a los Iribunales.

3.- La posibilidad de interponer la reclamacién potestativa prevista en el articulo
36 de la Ley B/2015, ante el Consejo de Transparencia de Aragon, esta condicionada
a la constitucidn efectiva del citado Consejo. Hasta gue ésta se produzca y con el
objeto de dar las maximas gerantias a los ciudadanos, en caso de recibir una
reclamacion dirigida al citado Conssjo, frente a cualquier resolucién expresa o
presunia, en materia de acceso a la inform a.ciflrnn publica, se tramitars como recurso de

reposicién potestative, previo a la via contencioso-administrativa,
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SEPTIMA - REGISTRO DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMAGION
PUBLICA.

1 - De conformidad con lo establecido en &l Decroto 215/2014, de 16 de
diciembre, las solicitudes que se presenten ante el Gobierno de Aragon, sus
Departamentos, organismos pdblicos, sociedades y fundaciones plblicas y drganos
colegiados, se inscribiran en el Registro de solichudes de acceso a la Informacion
publica.

3 - E| Registro se adscribis, segan lo dispusste en el Decreto 19/2015, de 24 de
febrero, a la Secretaria General Técnica del Departamento de Presidencia y Justicia.
Actualmente, v dado que el Dacrefc 215/2014, de 16 de diciembre, sefiala que el
Registro dependerd del Departamento que tenga atribuidas las compelencias en
materia da! darecho de acceso a la informacion piblica, su gestion se ha asumido por
el nusve Grganc competente en materia de transparencia, que en vifud de lo
dispuests en el Decreto 10872015, de 7 de julio, por el que se desarrolla la estructura
orgénica bésica de la Administracién de la Comunidad Autonoma de Aragén, es el

Departaments de Ciedadania y Derechos Sociales

4.- Se haran constar en el mencionado Registro los eiguientes datos:

a) La fecha de presentacion de la solicitug.

k) Identidad de la persona solicitante.

c) La informacion sclicitada,

d) El tiempo en gue se atendid la solicitud, y en caso de que la respuesta se
haya realizado fuera del plazo, las razones que motivd la demora.,

g) El tipo de respuesta que dio la solicitud, y en caso de denegacion, &
motivacidn de la misma.

i Solicitud de reufilizacién, en su casa,

g) Los demas gue puedan establecerse en &l reglamento de organizacion y
funcionamiento dal registro.

4.- Los Servicios de la Secretarias Generales Tecnicas de cada Departamanio
y de La Presidencia que ejerzan las funciones de Unidad de Transparencia,

comunicaran &l Registro de solicitudes de acceso a la informacion piblica todas las
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acluaciones que deban ser objeto de anotacion en dicho Registro, en relacién con las
soliciiudes dirigidas al Departamento y a los organismos, entidades y drganos

colegiados que tenga adscritos.

5.- La primera comunicacidn se efectuard en el momento en el gue se tenga
constancia de la solicitud y 2e referird a todo el contenide de la migma. Se mantendra
informada al Registro del resto de acluaciones que se leven a cabo en el
procedimiento de accese, incluidos los trdmites de comunicacion pravia, subsanacion,
alegaciones, audiencia, informes, elo, Asimismo, se informara de las Impugnaciones
gue e presenten frente a las resoluciones que decidan sobre el derecho de acceso.

6.- A los efectos de las comunicacionas sefaladas anteriormente, continuara
disponible la cuenta derechodeacceso@aragones. que es gestionada por la
sSecretarla General Técnica del Departamento de Ciudadania v Derachos Sociales,
gque comunicars a los drganos remitentes que se ha procedido a efeciuar la
correspondienie anctacion en el Registro,

7.- Si las solicitudes se reciben directamente a través del modele de solicitud
publicado en el Pertal de Transparencia del Gobierno de Aragdn, la Secretaria General
Téenica del Departamento de Ciudadanfa y Derechos Sociales las inscribird de oficio
en &l Registro de solicitudes de acceso a la informacién pablica y, por medio de la
cuenta derechoacceso@aragon.es, comunicard su presentacion a las Unidades de
Transparencia de los Deparfamentos para su recepcion, tramitacidn y resolucian,
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